DUOSO TR i
Adatfeldolgozoi Megallapodas

Ez az adatfeldolgoz6i megallapodas (tovabbiakban Megallapodas) kiterjeszti a felek kozotti
webtarhely el6fizetési szerzédést. Célja a Megdllapodasnak, hogy részleteiben meghatarozza a
webtarhely el6fizetés soran torténé adatkezelést, kiilonos tekintettel a személyes adatok kezelését,
ahogyan az az Eurépai Parlament Es A Tanacs (Eu) 2016/679 Rendeletében (Altalanos Adatvédelmi
Rendeletben) (tovabbiakban Rendelet) meghatarozasra kertilt.

A felek egyez6en rogzitik, hogy kozottiik adatkezelésre vonatkoz6 webtarhely el6fizetés szerz6dés
jott 1étre, mely részletesen tartalmazza a felek kozotti megbizasi jogviszony fébb szabalyait. Jelen
adatkezelési megallapodas kiegésziti ezt a szerz6dést. Jelen megallapodas célja, hogy tisztazza a
felek kozos és egyéni kotelezettségeit a megbizasi szerz6désben foglaltakon tilmenden.

Szerzodo felek

Ez a Megallapodas a megrendel6 (tovabbiakban Adatkezeld) és a szolgaltaté (tovabbiakban
Adatfeldolgoz6) kozott jon létre.

A cég (székhely:
cégjegyzékszam: ,
addszam: ), mint Adatkezeld, megbizza DUOSOL Bt. céget

(székhely: 1116 Budapest, Safrany utca 46., cégjegyzékszam: 01-06-777060, képviseli: Gabri
Maté), mint Adatfeldolgozot, hogy a Rendelet 4/1. cikkelyében meghatarozott személyes adatokat
az Adatkezeld nevében az Adatkezel6 altal ezen Megallapodasban meghatarozott modon kezelje.

Megallapodas hatékére

A Megallapodas hatokore az dsszes a Rendelet 4/1 cikkelye szerint meghatarozott személyes adat,
amelyet az Adatfeldolgozé kezel. A Rendelet 28-as cikkelyének megfelelGen, ilyen adatkezelés csak
az Adatkezel6 irasos utasitasa alapjan torténhet.

Az adatkezelés célja
Az Adatkezel6 az Adatfeldolgozot az alabbi célokkal kapcsolatban utasitja adatkezelésre:

Elofizet6 (Adatkezeld) altal végzett adatkezeléshez technikai infrastruktura biztositasa, weboldal
tarolas, megjelenités, email szolgaltatas és ezek heti rendszerességli, biztonsagi mentése.

A webtarhely szolgaltatas azonosit6ja (domainje):
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Adat alanyok kategdriai

Az Adatkezel6 az Adatfeldolgozot az alabbi adat alany kategoriakkal kapcsolatos adatkezelésre
utasitja:

Az El6fizet6 (Adatkezeld) hatarozza meg.

Személyes adatok kategoriai

Az Adatkezel6 az Adatfeldolgoz6t az alabbi személyes adat kategoriakkal kapcsolatos adatkezelésre
utasitja:

Az El6fizet6 (Adatkezel§) hatdrozza meg.

Az adatkezelés id6tartama

Az Adatkezel6 a kovetkez6kben hatarozza meg az Adatfeldolgozo id6beni adatkezelési korlatait az
egyes adat kategoriak kapcsan:

Az Elofizetd (Adatkezeld) hatarozza meg, legfeljebb a Szerzddés fennallasanak és a biztonsagi
adatmentések elérhet6ségének id6szaka.

A szerz6désben megallapitott munkak elvégzése utan, legkésébb a szerz6dés megsziinése utan
legfeljebb 90 nappal az Adatkezel6 engedélyével a Rendeletnek megfelel6 médon azokat
megsemmisiti.

Kotelezettségek és jogok

Az Adatkezel6 utasitasai

1. Az Adatfeldolgozé beleegyezik, hogy a Megallapodasnak megfelel6 modon, az Adatkezeld
utasitasa alapjan kezel adatokat.

Az Adatfeldolgozé altal nyujtott garanciak

1. Az Adatfeldolgoz6 garantalja, hogy minden adatkezelés a megfelel6 titoktartassal, tovabba a
megfeleld technikai és szervezési ovintézkedésekkel torténik.

2. Az Adatfeldolgoz6 garantalja, hogy minden adatkezelés folyamataban bevont személy
megfelel6 modon képzett az adatvédelemben, az adatbiztonsagban és a bizalmas
adatkezelésben.

3. Az Adatfeldolgoz6 garantalja, hogy az adatkezelés folyamataba bevont személyeket
titoktartasi kotelezettség koti.

4. Az Adatfeldolgozé vallalja, hogy nem oszt meg informacidkat kdzvetleniil az adat
alanyokkal, kivéve az Adatkezeld elérhetdségét.
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Az Adatfeldolgozo6 sajat dontési kdrében és sajat koltségén vallalja, hogy a Rendelet 32-es
cikkelyében meghatarozott médon megteszi a megfelel6 szervezési és technikai
intézkedéseket, annak érdekében, hogy biztositsa az adatkezelés biztonsagat, integritasat,
elkeriilje az adatvesztést, harmadik fél jogosulatlan hozzaférését.

Az Adatfeldolgoz6 vallalja, hogy az adatkezelés foéldrajzilag az Eurépai Gazdasagi
Kozosség (EGK) teriiletén beliil zajlik. Amennyiben az EGK-an kiviili adattovabbitas
torténik, arrél az Adatfeldolgozo el6zetesen értesiti az Adatkezel6t és kizarélag az
Adatkezel6 irasos hozzajarulasaval végez ilyen adattovabbitast.

Az adatokrol masolat vagy masodpéldany — a biztonsagi masolatok kivételével — Adatkezel6
tudta nélkiil nem készithet6. Adatkezeld torli a meglévo masolatokat is, kivéve, ha az unios
vagy tagallami jog, vagy hatdsag a személyes adatok tarolasat irja eld.

Az Adatkezeld kotelezettségei

1.

Az Adatkezel6 késlekedés nélkiil értesiti az Adatfeldolgozot a szerzédésben foglalt
adatkezeléssel kapcsolatosan indult hatosagi vizsgalatokrol.

Az Adatkezel6 az igénybe vett szolgaltatas hasznalata soran a hatalyos jogszabalyok és a
GDPR figyelembe vételével tarolhat személyes adatokat. Az adatkezelés jogszertiségéért
Adatkezel6 felel.

Az Adatkezel6 altal kezelt adatokat érint6 adatvédelmi incidensek nyilvantartasi és a
feliigyeleti hat6sag felé torténd bejelentési kotelezettsége az Adatkezel6t terheli.

Az Adatkezel0) sajat valasztasa szerint tolti fel a webtarhelyre a weboldal programkaédjat
(fajl, adatbazis stb.). Az adatok biztonsaga érdekében Adatkezel6 felhivja a figyelmet a
programkddok rendszeres és naprakész frissitésének kritikus fontossagara.

A weboldal programkodjanak sériilékenységébdl eredd, vagy az Adatkezel6 érdekkorébe
tartoz6 adatvédelmi incidensért és az adatok védelméért kizarolag az Adatkezel6 felel6s.

Adatkezel6 kotelessége, hogy az altala beallitott jelszavak minimum 10 karakter
hossztisaguak, tartalmaznak kis, nagy betlit, szamot és kiilonleges karaktert és maximum 60
naponta lecserélésre keriilnek. A jelszavak megfejtésébdl, elvesztésébdl, nem megfelel
tarolasabdl ered6 karokért és incidensekért kizarolag az Adatkezeld felel.

Az Adatfeldolgozé koételezettségei

1.

2.

Az Adatfeldolgozo6 technikai és szervezési 1épésekkel segiti az Adatkezel6 GDPR jogokhoz
(12-23. cikkely) kapcsol6do feladatait, figyelembe véve a Rendelet altal megjelolt
hatarid6ket. Az Adatfeldolgozé ezért koltséget szamolhat fel.

Az Adatfeldolgozé a Rendelet 30/2-es cikkelye szerinti nyilvantartast vezet az
adatkezelésekrdl
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Az Adatfeldolgoz6 tamogatja az Adatkezel6t a Rendelet 30/1-es cikkelyében meghatarozott
nyilvéantartas elkészitésében. Az Adatfeldolgozo ezért koltséget szamolhat fel.

w

4. Az Adatfeldolgoz6 tajékoztatja az Adatkezel6t, ha olyan adatkezelés torténik, amely ebben a
szerz6désben nem keriilt rogzitésre, de térvényi kotelezettség miatt mégis végrehajtasara

kertil.

5. Az Adatfeldolgozo6 vallalja, hogy az Adatkezel6t érint6, jelen adatkezeléssel 6sszefiiggd
hat6sagi ellen6rzés soran az Adatkezel6t a folyamatban megfelel6 moédon tdamogatja. Az
Adatfeldolgoz6 ezért koltséget szamolhat fel.

6. Az Adatfeldolgoz6 a jelen adatkezelést érintd technikai és szervezési intézkedésekrol az

Adatkezel6 részére informaciokat ad at, amint az a Rendelet 28/2/c cikkelyében meg van
hatarozva. Az Adatfeldolgozo ezért koltséget szamolhat fel.

7. Az Adatkezel6 inditvanyozhat az Adatfeldolgozot célzo6 vizsgalatot a jelen szerz6désben
meghatarozott adatkezelés tekintetében. Az Adatfeldolgozé vallalja, hogy a vizsgalati
folyamattal kapcsolatban az AdatkezelGvel egyiittmiikodik. Az Adatfeldolgozo ezért
koltséget szamolhat fel.

®

Az Adatfeldolgozo vallalja, hogy azonnal informalja az Adatkezel6t, ha véleménye szerint
az Adatkezel6 rendelkezése valamilyen modon sérti a Rendeletet.

A 32-36. cikkellyel 6sszefiiggd kotelezettségek

1. Az Adatfeldolgozé az Adatkezeld irdnyaban a Rendelet 32-36. cikkelyben meghatarozott
kotelezettségei kapcsan az Adatfeldolgozé az adatkezelés jellegét és a rendelkezésre allo
informaciokat veszi alapul.

2. Az Adatfeldolgoz6 48 6ran beliil értesiti az Adatkezel6t az adatkezelést érint6 incidensekrdl,
amennyiben az az Adatfeldolgozo altal iizemeltetett és karbantartott rendszert érintd
incidens, hogy az Adatkezel6 eleget tehessen a Rendelet 33. cikkelyében meghatarozott
incidens bejelentésnek.

3. Adatvédelmi incidens esetén, az Adatfeldolgoz6 technikai és szervezési értelemeben

tamogatja az Adatkezel6t az adat alanyok felé iranyulo tajékoztatasi kotelezettség
teljesitésében. Az Adatfeldolgozé ezért koltséget szamolhat fel.

4. Ha az Adatkezel6 err6l dont, az Adatfeldolgozé egyiittmiikodik az adatvédelmi
hatasvizsgalat elvégzésében. Az Adatfeldolgozo ezért koltséget szamolhat fel.

5. Az Adatfeldolgoz6, amennyiben az adatkezelés jellege megkivanja, a 37. cikkelyben
meghatarozottak szerint adatvédelmi tisztvisel6t nevez Kki.

Tovabbi Adatfeldolgozok

1. Az Adatfeldolgoz6 az adatkezelésbe tovabbi Adatfeldolgozokat is bevonhat, de ezt csak az
Adatkezel6 el6zetes irasos engedélyével teheti meg.
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2. Az Adatfeldolgozo vallalja, hogy csak a Rendeletnek el6irasait teljesitd tovabbi
Adatfeldolgozékat von be az adatkezelésbe. Az Adatfeldolgozo felelés a tovabbi
Adatfeldolgozdok megfeleléséért.

3. Az Adatfeldolgozo vallalja, hogy a Rendeletnek (28. cikkely) megfelel6 adatkezelési
szerz6déssel alkalmazza a tovabbi Adatfeldolgozdkat.
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Az adatkezeléshe bevont tovabbi Adatfeldolgozok

Az adatkezelés végrehajtasahoz, az Adatfeldolgozé az alabbi tovabbi Adatfeldolgozdkat vonja be, a
feltiintetett célokra.

Hetzner Online Gmbh

Cim: Industriestr. 25, 91710 Gunzenhausen, Németorszag
Telefon: +49-9831-5050

E-mail cim: info@hetzner.com

Feladatok: szerverek és halézati infrastruktira biztositasa

Az adatfeldolgozas helye

Az adatfeldolgoz6 altal bérelt szerverek fizikai elhelyezkedése: Hetzner Online Gmbh.
adatk6zpontjai Németorszag tertletén. Az adatkézpontok munkatarsai a szerverekhez az
Adatfeldolgozé el6zetes hozzajarulasa nélkil nem férhetnek hozza.

Egyéb rendelkezések

Jelen meghizasban nem szabalyozott kérdésekben az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU)
2016/679. rendeletében (GDPR), a Polgari Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. tv.-ben, valamint a
vonatkozé hatalyos jogszabalyokban foglaltak az irAnyadoak.

A jelen szerz6désben hasznalt szavakat, kifejezéseket a GDPR alapjan kell értelmezni.

Adatkezel6 részérol Adatfeldolgoz6 részérdl
DUOSOL Bt.
Gabri Maté

Tulajdonos

6/6 oldal


mailto:info@hetzner.com

	Szerződő felek
	Megállapodás hatóköre
	Az adatkezelés célja
	Adat alanyok kategóriái
	Személyes adatok kategóriái
	Az adatkezelés időtartama

	Kötelezettségek és jogok
	Az Adatkezelő utasításai
	Az Adatfeldolgozó által nyújtott garanciák
	Az Adatkezelő kötelezettségei
	Az Adatfeldolgozó kötelezettségei
	A 32-36. cikkellyel összefüggő kötelezettségek
	További Adatfeldolgozók

	Az adatkezelésbe bevont további Adatfeldolgozók
	Az adatfeldolgozás helye
	Egyéb rendelkezések

